CROATIAN
Spot It. Help Stop It

UoCite zlostavljanje,

pomozite da se zaustavi

SPRJECAVANJE ZLOSTAVLJANJA | ZANEMARIVANJA DJECE

O ZLOSTAVLJANJU | ZANEMARIVANJU DJECE “ ? .

Sva djeca imaju pravo na Zivot bez nasilja i zlostavljanja.

Nazalost, zlostavljanje i zanemarivanje djece i dalje predstavija problem u cijeloj Australiji.
Zlostavljanje i zanemarivanje djece ostavlja razorne posliedice ne samo na djecu, nego i na njihove obitelji i zajednicu.

Zlostavljanje i zanemarivanje se moze dogoditi svakom djetetu ili mladoj osobi, u svakoj obitelji.

To je bolno iskustvo, i ostavlja trajne, Stetne posljedice. Zlostavljanje i
zanemarivanje djece se

moze sprijeiti

Zlostavljana i zanemarivana djeca mogu izrasti u nesretne i bijesne ljude, kojima nedostaje

samopostovanje. Neka djeca ¢ak i umiru od posliedica zlostavljanja.
Za prijavijivanje da nekom

djetetu prijeti opasnost od
* njihove obitelji nemaju odgovarajucu podrsku Zlostavljanja ili
zanemarivanja, nazovite
DoCS Helpline na 132 111

Djeca su ponekad pogodena ili im prijeti opasnost jer:

* njihovi staratelji su pod velikim stresom zbog nezaposlenosti, bolesti, izoliranosti il usamljenosti

* njihov(i) roditelj(i) su i sami imali loSe iskustvo s vlastitim roditeljima.

STO JE ZLOSTAVLIANJE DJECE? |- T~

Postoje razli¢iti oblici zlostavljanja djece. UkljuCuju zanemarivanje i fizicko, emocionalno i seksualno
Zlostavljanje.

Zanemarivanie je trajni propust roditelja ili staratelja da djetetu osigura osnovne stvari potrebne za njegov ispravan rast i
razvoj, kao na primjer hranu, odjecu, stan, medicinsku i zubarsku njegu, te odgovarajuci nadzor.

Fizicko zlostavljanije je povreda do koje nije doslo sluéajno ili niz ozljeda koje djetetu nanese roditelj, staratelj ili bilo koja
druga osoba. UkljuCuje povrede zbog pretjeranog discipliniranja, jakih udaraca ili drmanja, modrice, posjekline ili otekline,
opekline, prijelome ili iS¢asenje zglobova, pokusaj davljenja i sakacenje zenskih genitalija. Takve ozliede ponekad zavrse

smréu.

Emocionalno zlostavljanje je ponaSanje roditelja ili staratelja koje unistava djetetovo Zlostavijanje i
samopouzdanie i izaziva znatne emocionalne poremecaje ili traumu. To moZe ukljuciti niz zanemarivanje djece je
postupaka kao na primjer kad se dijete pretjerano kritizira, uskracuje mu se njeznost, izlozeno Zlogin

je nasilju u kuci, zastraSivanju ili prijetnjama.

Seksualno zlostavljanje je kad odrasla osoba ili netko veci ili stariji iskoristava dijete za
seksualne aktivnosti, primjenjuju¢i mo¢ koju ima nad djetetom ili zloupotrebljavajuci djetetovo ‘1
povjerenje. Djecu se Cesto podmiti ili im se fizicki i psihiki prijeti da ih se navede na sudjelovanije *i

u seksualnim aktivnostima.
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STO JA MOGU PODUZETI? h l' F!

Djeca i mladi ljudi imaju pravo da u vlastitom domu i u zajednici budu

sigurni.

Svatko od nas snosi odgovornost da djecu i mladeZ zastiti od nasilja. Djeca i mladi ljudi ¢e biti zasticeni od zlostavijanja i
zanemarivanja samo ako odgovorne odrasle osobe aktivno djeluju u njihovo ime.

Kad prijavite zabrinutost za sigurnost ili opcu dobrobit nekog djeteta ili mlade osobe, to je prvi korak u sprecavanju ili
zaustavljanju zlostavljanja i zastiti djeteta od daljnjeg nasilja. To i NSW Odijelu za drustvene usluge (NSW Department of
Community Services - DoCS) daje priliku da pomogne i obiteljima u kojima djetetu ili mladoj osobi prijeti opasnost.

KAKO DA PRIJAVIM ZLOSTAVLJANJE | ZANEMARIVANJE DJETETA?

Ako smatrate da je neko dijete ili mlada osoba zanemarivano ili fizicki, seksualno ili emocionalno zlostavljano, to biste smjesta
trebali prijaviti DoCS-u. Moguci pokazatelji zlostavljanja i zanemarivanja djeteta su ukratko navedeni u posliednjem dijelu ove
knjizice.

Prijavu mozete podnijeti ako nazovete DoCS Helpline na 132 111 po cijeni mjesnog poziva, 24 sata dnevno, 7 dana tjedno
(TTY 02 9633 7698).

Vasa prijava se zadrZava u strogom povjerenju - nikome ne¢emo reci tko nam je prijavio DoCS’ Helpline 132 111
sluCaj zlostavljanja ili zanemarivanja a, ako ne Zelite, ne morate nam reci ni svoje ime.

STO CE DoCS PODUZETI? m ‘

Prema zakonu, mi moramo procijeniti prijave o zlostavljanju i zanemarivanju djeteta ili prijave o djeci kojoj
prijeti opasnost od nasilja.

Kad nas nazovete, naSe osoblje ¢e od Vas zatraZiti viSe informacija, kako bismo ustanovili kakva opasnost prijeti tom djetetu
ili djeci.

MoZemo porazgovarati s obitelji tog djeteta. Mozda ¢emo trebati razgovarati i s drugim osobama, kako bismo saznali u
kakvim prilikama ta obitelj Zivi.

Na primjer, mozemo nazvati djetetovog nastavnika, odgajatelja u djeCjem vrticu ili rodake. Ako smatramo da je zakon prekrSen,
razgovarat ¢emo i s policijom. Povezat ¢emo obitelj djeteta sa sluzbama ukoliko im treba pomo¢ da bolje zastite dijete.

Ako djetetu ili mladoj osobi prijeti opasnost, u suradnji s drugim agencijama i stru¢nim radnicima pobrinut ¢emo se za njihovu
sigurnost. Ako smatramo da djetetu prijeti neposredna opasnost, naci éemo mu sigurno mjesto za stanovanje. Dijete ili mladu
osobu i obitelj uvijek nastojimo Sto vise ukljuciti u donoSenje odluka koje ih se ticu.

KAKO CU ZNATI JE LI NEKO !‘
DIJETE ZANEMARIVANO ILI ZLOSTAVLJANO? “—t

Za svaku vrstu zlostavljanja i zanemarivanja postoje uobiCajeni fizicki Ako kod nekog djeteta koje

pokazatelji i znakovi u ponasanju (popis se nalazi na sliedecim stranicama). znate, ili €ak kod vlastitog
djeteta, primijetite znakove

Prisutnost jednog od tih pokazatelja ne mora automatski znaciti da se radi o zanemarivanju ili zlostavljanja ili

Zlostavljanju. zanemarivanja, smjesta
nazovite DoCS Helpline na
132 111.




Procjenjujuci je li dijete zanemareno ili zlostavljano, vazno je imati na umu Zivotne okolnosti tog djeteta, kao Sto su na primjer:

drustvena ili zemljopisna izoliranost djeteta ili obitelji, ukljucujuéi slabu pristupacnost drugim ¢lanovima Sire obitelji
Zlostavljanje ili zanemarivanje sestre ili brata

obiteljska povijest nasilja, ukljuCujuci nasilie u obitelji

roditel] ili staratelj pati od fizicke ili duSevne bolesti, zbog ¢ega nije u stanju odgovarajuée brinuti za dijete

roditel ili staratelj ima problema s alkoholom ili drugom vrstom droge, zbog Cega nije u stanju odgovarajuce brinuti za dijete.

MOGUCI ZNAKOVI ZANEMARIVANJA m

Znakovi kod djece

loa higijena, npr. dijete je stalno neoprano

skuplja ostatke ili krade hranu

dulje ostaje u $koli, na javnim mjestima ili u tudim ku¢ama
intenzivna potreba za paznjom odraslih osoba
ispodprosjecna tezina za dati uzrast

nelijeCeni fizicki problemi, npr. rane, osip od pelena ili opekline od mokrace
dijete se ljulja, sisa palac il udara glavom

strah da ¢e biti napusteno

ne razvija se i ne napreduje

koncentrira se na osnovno preZivljavanje

lo$ ili blijed ten i slaba kosa bez sjaja.

Znakovi kod roditelja ili staratelja

MOGUGI ZNAKOVI FIZIGKOG ZLOSTAVLJANJA Em ".:3

ne daje odgovarajucu hranu, smjestaj, odjecu, medicinsku njegu ili ¢istu kucnu sredinu
ostavlja dijete bez odgovarajuceg nadzora

ne zna emocionalno reagirati na dijete

napusta dijete

na dulie vrijeme djetetu uskracuje fizicki kontakt ili interakciju

uskracuje psihicku skrb

prema jednom djetetu postupa drukCijle nego prema njegovoj braéi/sestrama.

ik

Znakovi kod djece

modrice po licu, glavi i vratu
posjekline i modrice od pretjeranog discipliniranja
dijete ste€enu povredu objasni razlogom koji nije u skladu s vrstom povrede



* druge modrice i znakovi po kojima se moze vidjeti ¢ime je povreda naneSena, npr. od kop&e pojasa, otisak ruke
* ugrizi i ogrebotine

* pucanje unutarnjih organa bez prethodne vece traume

* prijelom kostiju, narocito kod djece mlade od tri godine

* opekline i ozegline

* povrede glave pri kojima dijete moze biti kao pijano, povracati, imati napadaje padavice ili krvarenje u oku, pa se moze
pretpostaviti da ga je netko tresao

viSestruke ozljede ili modrice
* gutanje otrova, alkohola ili drugih Skodljivih droga

* iS¢aSenja, nategnuca, iskretanja zglobova

opCi pokazatelji sakacenja zenskih genitalija, $to moZe ukljuciti specijalnu operaciju, poteskoce pri odlasku na zahod i
odbijanje sudjelovanja u sportu ili drugim fiziCkim aktivnostima za koje je dijete ranije bilo zainteresirano.

Znakovi kod roditelja ili staratelja

* kad roditelj ili staratelj izravno prizna da se plasi da bi mogao ozlijediti dijete
* povijest nasilja u toj obitelji

* ako su u djetinjstvu sami bili zlostavljani

* dijete ili djecu esto vode u zdravstvene i druge sluzbe zgob neobjasnjenih ili sumnijivih povreda, jer je dijete progutalo neku
stvar ili se na nesto drugo Zali.

MOGUC! ZNAKOVI EMOCIONALNOG Wy | 4
ZLOSTAVLJANJA -

Sve vrste zlostavljanja na djecu ostavljaju psihicke posliedice, ali izraz 'emocionalno zlostavljanje' se odnosi
na postupke koji unistavaju djetetovo samopouzdanije.

Znakovi kod djece

* osjeca se bezvrijedno i da je zivot bezvrijedan

* nesposobnost da cijeni druge

* nedostatak povjerenja u ljude

* nedostatak sposobnosti komunikacije potrebne za svakodnevno funkcioniranje

* ekstremno ponaSanje da se izazove paznja

* drugi poremecaji ponasanja, npr. zastrasuje druge, smeta, agresivno je

* izlozeno je nasilju u obitelji.

Znakovi kod roditelja ili staratelja

stalno kritizira, omalovazava, ismijava ili ignorira dijete, ili uskracuje pohvalu i paznju

pretjerani ili nerazumni zahtjevi

stalno neprijateljsko raspoloZenje, teSko verbalno vrijedanje, odbacivanije i optuZivanje
* uvjerenje da je odredeno dijete loSe ili ‘zlo'

* kaZnjavanje pretjeranom fizickom ili drustvenom izolacijom

nasilje u obiteli.



MOGUGI ZNAKOVI SEKSUALNOG l‘-_ ﬂ

ZLOSTAVLJANJA

Znakovi kod djece

* opisuje spolne aktivnosti, npr.'_____ je povrijedio mog pisu'

* kaze VVam o tome, bilo izravno ili neizravno

* samo-unistavajuce ponasanje, npr. drogiranje, pokusaji samoubojstva, samoranjavanje
* odlazi u krevet potpuno odjeven/a

* pati od anoreksie ili pretjerano jede

* modrice ili krvarenje oko spolnih organa

* ima infekcije koje se prenose spolnim odnosom

* modrice po grudima, straznjici, donjem dijelu trbuha ili bedrima

* trudnoca kod mladih djevojaka

* kontakt sa poznatim ili osumnjiCenim po€initeliem seksualnih napadaja
* odjednom neobjasnjivo ima sve vise novca ili darova

* uporno bjezi od kuce

* regresivno ponasanje, npr. odjednom ponovno poéne mokriti ili vrSiti nuzdu u krevetu

seksualno ponasanie koje ne priliéi djetetovom uzrastu.

Znakovi kod roditelja ili staratelja

* dijete izlaze prostituciji ili pornografii ili dijete angazira u pornografske svrhe
* namjerno izlaganje djeteta seksualnim aktivnostima drugih osoba

* u proSlosti je osuden za seksualno zlostavljanje djece

prisiliavanje djeteta na seksualne aktivnosti s drugom djecom

verbalne prijetnje seksualnim zlostavljanjem

obitelj nijece da je mlada djevojka u obitelji trudna.part

Nazovite DoCS Helpline ako Zelite prijaviti da nekom
djetetu ili mladoj osobi prijeti opasnost od
zlostavljanja ili zanemarivanja 132 111

TTY 9633 7698
www.community.nsw.gov.au
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